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ADMINISTRACION PUBLIQA DE LA CIUDAD DE MEXICO
DELEGACION COYOACAN

José Valentin Maldonado Salgado, Jefe Delegacional en Coyoacan, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 87,
104, 105 y 117, del Estatuto de Gobierno del Distrito Federal; 2, 3 Fraccion 111, y 39, fracciones XLV y LXXXIII de la Ley
Organica de la Administracion Publica del Distrito Federal; 1, 2, 5, 6, 7 fracciones I y II, 13, 16, 21 fracciones I y II de la
Ley de Proteccion de Datos Personales del Distrito Federal, y asi como en los numerales 1, 6 y 8 de los Lineamientos para
la Proteccion de Datos Personales en el Distrito Federal. Y

CONSIDERANDO

Que la Delegaciéon Coyoacan, es un Organo Politico-Administrativo de la Administracion Desconcentrada de la Ciudad de
México, de conformidad con lo dispuesto en la Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos, el Estatuto de
Gobierno de la Ley Organica de la Administracién Publica del Distrito Federal y su Reglamento, constituido para una
eficiente, 4gil y oportuna atencion de los asuntos competencia de la Administracion Publica de la Ciudad de México y por
ende un Ente Obligado al cumplimiento de las normas en materia de Transparencia y Proteccion de Datos Personales, en los
términos de las Leyes Reglamentarias.

Que de acuerdo a lo establecido en el articulo 6 de la Ley de Protecciéon de Datos Personales para el Distrito Federal,
corresponde determinar al titular del ente publico, la creacion, modificacion o supresion de sistemas de datos personales, en
el ambito de competencia, y que de conformidad con el articulo 7, fraccion I de la Ley de Proteccion de Datos Personales
para el Distrito Federal, se establece que la integracion, tratamiento y tutela de los sistemas de datos personales esta a cargo
de los entes publicos, y su creacion, modificacioén o supresion de los sistemas de datos personales, deberan publicarse en la
Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

Que de manera adicional, el numeral 6, 7 y 8 de los Lineamientos para la Proteccion de Datos Personales en el Distrito
Federal, establece como obligacion para todos los entes publicos, que la creacion, modificacion o supresion de sistemas de
datos personales solo podra efectuarse mediante acuerdo emitido por el titular del ente, publicado en la Gaceta Oficial del
Distrito Federal, por lo que he tenido a bien emitir el siguiente:

ACUERDO POR EL QUE SE CREAN DIVERSOS SISTEMAS DE DATOS PERSONALES DE LA
DELEGACION COYOACAN EN LOS TERMINOS SIGUIENTES:

1.- SISTEMA DE DATOS PERSONALES DENOMINADO: SISTEMA DE DATOS PERSONALES DE
PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS Y/O JURISDICCIONALES

L. Identificacién del Sistema de Datos Personales.
e Denominacion: Sistema de Datos Personales de Procedimientos Administrativos y/o Jurisdiccionales.
e Normatividad Aplicable:

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,

Estatuto de Gobierno del Distrito Federal,

Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos,

Ley de Amparo,

Ley de Procedimiento Administrativo del Distrito Federal,

Ley de Establecimientos Mercantiles del Distrito Federal,

Ley de Obras Publicas del Distrito Federal,

Ley de Desarrollo Urbano,

Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,

Ley de Proteccion de Datos Personales para el Distrito Federal,

Ley Organica de la Administracion Publica del Gobierno del Distrito Federal,

Ley de Archivos del Distrito Federal,

Codigo Civil para el Distrito Federal,

Codigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal,

Codigo Penal para el Distrito Federal,

Reglamento de Construcciones para el Distrito Federal,

Reglamento Interior de la Administracion Publica del Distrito Federal,

Lineamientos para la Proteccion de Datos Personales en el Distrito Federal,
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Para la realizacion de
auditorias o realizacion de

Organos de investigaciones or Articulos 34 fracciones II y Il y 74 de la Ley Organica
Control 5 p de la Administracion Publica del Distrito Federal.
presuntas faltas
administrativas.
Audlt(.)rla L Articulos 8, fracciones VIII y XIX, articulo 9 y 14
Superior de la Para el ejercicio de sus . NGRS .
. . . fracciones VII y XX de la Ley de Fiscalizacion Superior
Ciudad de funciones de fiscalizacion. . .-
México de la Ciudad de México.

V. Unidad administrativa y responsable del sistema de datos personales.
e Unidad Administrativa: Direccion General de Servicios y Mejoramiento Urbano.
e Cargo del Responsable del Sistema de Datos Personales: Titular de la Direccion General de Servicios y
Mejoramiento Urbano.

VI. Unidad Administrativa ante la cual se presentaran solicitudes para ejercer los derechos de Acceso, Rectificacion,
Cancelacion y Oposicion (ARCO) de datos personales asi como la revocacion del consentimiento.
o Unidad Administrativa: Unidad de Transparencia de la Delegacion Coyoacan.
e Domicilio oficial: Jardin Hidalgo No. 1, Col. Villa Coyoacéan, C.P. 04000, Delegacion Coyoacan, Ciudad de
México.
e Correo electrénico: oipcoy@cdmx.gob.mx

VII. Nivel de Seguridad.
Bésico.

16.- SISTEMA DE DATOS PERSONALES DENOMINADO: SISTEMA DE DATOS PERSONALES DEL
CENTRO DE SERVICIO Y ATENCION CIUDADANA (CESAC)

L. Identificacién del Sistema de Datos Personales.
e Denominacion: Sistema de Datos Personales del Centro De Servicio y Atencion Ciudadana (CESAC)
e Normatividad Aplicable:
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
Estatuto de Gobierno del Distrito Federal.
Ley Federal de Responsabilidades de Servidores Publicos,
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
Ley de Proteccion de Datos Personales para el Distrito Federal,
Ley de Archivos del Distrito Federal,
Reglamento Interior de la Administracion Publica del Distrito Federal,
Lineamientos para la Proteccion de Datos Personales para el Distrito Federal,
Acuerdo por el que se crean en las 16 Delegaciones de la Ciudad de México, Centros de Servicio y Atencion Ciudadana,
Acuerdo por el que se reforman las atribuciones de los Centros de Servicios y Atencion Ciudadana,
Manual especifico de Operaciones de las Ventanillas Unicas Delegacionales y de los Centros de Servicio y Atencion
Ciudadana,
Manual Administrativo y de Procedimientos Organo Politico Administrativo en Coyoacén,
Manual de Operacion de las Unidades de Atencion Ciudadana de los Organos Politico Administrativos.
e Finalidad y Usos Previstos: La finalidad de recabar los datos personales es para poder recibir, registrar y
gestionar ante las unidades administrativas, las demandas ciudadanas que los particulares ingresan en el Centro de
Servicios de Atencion Ciudadana (CESAC).

I1. Origen de los Datos.
e Personas sobre las que se pretenden obtener datos de caracter personal o que resultan obligadas a
suministrarlos: Poblacién en General que acude al Centro de Servicios de Atenciéon Ciudadana de la Delegacion
Coyoacan.
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Procedencia: Propio Interesado.

Procedimiento de obtencién: Los particulares ingresan sus demandas ciudadanas a través de formatos en el
Centro de Servicios de Atencion Ciudadana (CESAC), a las cuales en caso de ser procedentes se les da tramite
hasta su conclusion.

I11. Estructura basica del sistema de datos personales.

Datos identificativos: Nombre, domicilio, teléfono, firma, Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP), clave
de elector, numero identificador OCR, fotografia.

Datos electronicos: Correo electronico.

Datos biométricos: Huellas dactilares.

Datos de caracter obligatorio: Nombre, domicilio, teléfono.

Datos de caracter facultativo: firma, Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP), clave de elector, niimero
identificador OCR, fotografia, correo electronico, huellas dactilares.

Modo de tratamiento utilizado: Fisico y Automatizado.

IV. Cesion de datos.

ENTE FINALIDAD GENERICA FUNDAMENTO LEGAL
s Para la investigacion de
Comision de uejas denuncias por
Derechos qre;umaz ol fl’os Articulos 3, 17 Fraccion I y 36 de la Ley de la Comision
Humanos del P de Derechos Humanos del Distrito Federal.

Distrito Federal

derechos humanos.

Para la sustanciacion de
Instituto de Recursos de revision,
Acceso a la recursos de inconformidad, Articulos 53 fraccion II, 243 fracciones 11 y 111, 247, 254,
Informacion denuncias y el 255 fracciones [ y II, 256 y 259fracciones I, I y III de la
Publica y procedimiento para Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica

Proteccion de
Datos Personales

determinar el  presunto
incumplimiento de la Ley

y Rendicion de Cuentas de la Ciudad De México.
Articulos 38, 39, 40 y 42 de la Ley de Proteccion de

del Distrito de Proteccion de Datos Datos Personales para el Distrito Federal.
Federal Personales para el Distrito
Federal.
Articulos, 3, 15, 75, 121, 143, 144, 147 y 149 de la Ley
de Amparo, Reglamentaria de los Articulos 103 Y 107
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos.
Articulos 96, 109, 278, 288, 326 y 331 del Codigo de
Organos Para la substanciacion de los  Procedimientos Civiles para el Distrito Federal.
Jurisdiccionales procedimientos Articulo 191 fraccion XIX de la Ley Organica del Poder
Locales y jurisdiccionales tramitados Judicial de la Federacion.
Federales ante ellos. Articulos 783 y 784 de la Ley Federal del Trabajo,
Articulo 323 del Codigo Civil del Distrito Federal.
Articulo 3 del Cddigo de Procedimientos Penales del
Distrito Federal.
Articulo 55 de la Ley de Procedimiento Administrativo
del Distrito Federal.
Para la realizacion de
Organos de gudltqr 1as o realizacion de Articulos 34 fracciones Il y Il y 74 de la Ley Organica
Control investigaciones POT 4e 1a Administracion Publica del Distrito Federal.
presuntas faltas
administrativas.
Auditoria . Articulos 8, fracciones VIII y XIX, articulo 9 y 14
Superior de la Para el cjercicio de sus fracciones VII y XX de la Ley de Fiscalizacion Superior
Ciudad de funciones de fiscalizacion.

México

de la Ciudad de México.
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V. Unidad administrativa y responsable del sistema de datos personales.
e Unidad Administrativa: Subdireccion del Centro de Servicios y Atencion Ciudadana.
e Cargo del Responsable del Sistema de Datos Personales: Titular de la Subdireccion del Centro de Servicios y
Atencion Ciudadana.
VI. Unidad Administrativa ante la cual se presentaran solicitudes para ejercer los derechos de Acceso, Rectificacion,
Cancelacion y Oposicion (ARCO) de datos personales asi como la revocacion del consentimiento.
e Unidad Administrativa: Unidad de Transparencia de la Delegacion Coyoacan.
e Domicilio oficial: Jardin Hidalgo No. 1, Col. Villa Coyoacan, C.P. 04000, Delegacion Coyoacéan, Ciudad de
México.
e Correo electrénico: oipcoy@cdmx.gob.mx

VII. Nivel de Seguridad.
Alto.

17. SISTEMA DE DATOS PERSONALES DENOMINADO: SISTEMA DE INGRESOS Y GESTION DE LA
VENTANILLA UNICA DELEGACIONAL

L. Identificacién del Sistema de Datos Personales.
e Denominacién: Sistema de Ingresos y Gestion de la Ventanilla Unica Delegacional.
e Normatividad Aplicable:
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
Estatuto de Gobierno del Distrito Federal,
Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos,
Ley Orgénica de la Administracion Publica del Distrito Federal,
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.
Ley de Proteccion de Datos Personales para el Distrito Federal,
Ley de Archivos del Distrito Federal,
Reglamento Interno de la Administracion Publica del Distrito Federal,
Lineamientos para la Proteccion de Datos Personales en el Distrito Federal,
Manual especifico de Operaciones de las Ventanillas Unicas Delegacionales y de los Centros de Servicio y Atencion
Ciudadana,
Manual de Tramites y Servicios al Publico del Distrito Federal,
Manual Administrativo y de Procedimientos Organo Politico-Administrativo en Coyoacén.
o Finalidad y Usos Previstos: La finalidad de recabar los datos personales es para poder recibir, integrar, registrar y
gestionar las solicitudes, avisos y manifestaciones que presenta la ciudadania en la Ventanilla Unica Delegacional,
ante las unidades administrativas competentes para su tramite.

II. Origen de los Datos.
e Personas sobre las que se pretenden obtener datos de cgrécter personal o que resultan obligadas a
suministrarlos: Poblacion en general que acude a la Ventanilla Unica Delegacional a realizar tramites.
e Procedencia: Interesado.
Procedimiento de obtencidon: Los particulares ingresan sus tramites de solicitudes, avisos y manifestaciones a
través de formatos en Ventanilla Unica Delegacional (VUD), a los cuales en caso de ser procedentes se les da
tramite hasta su conclusion.

II1. Estructura basica del sistema de datos personales.

e Datos identificativos: Nombre, domicilio, teléfono particular, teléfono celular, firma, Clave de Registro Federal de
Contribuyente (RFC), Clave Unica del Registro de Poblacién (CURP), Numero de Pasaporte, nacionalidad,
fotografia.

e Datos patrimoniales: Bienes inmuebles, pdlizas de seguros.

e Datos sobre procedimientos administrativos y/o jurisdiccionales: Sentencia de juicios testamentarios, poderes
notariales, escrituras publicas.

e Datos de movimientos migratorios: Informacién migratoria.
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